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H#UBERALL
IN IHRER REGION

GROSSTER UND DYNAMISCHSTER VERBAND.

Eine Gemeinschaft von rund 160 selbstandigen Betrieben mit 180 Standorten,
einem bundesweiten Bekanntheitsgrad von weit Uber 80 % und einem
einzigartigen, gemeinsamen Werbeauftritt.

HEIZUMG & ENERDIE EIMMLALEING MALIRTECHNIK

UBERUNS W

1a Installateursuche

......

42 la-Installateure gefunden

‘Walter Baumann
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Auftritt &
Marken-
bekanntheit
von 84 %!




H1aNETZWERK
GEMEINSAM SIND
WIR STARKER

ZUSAMMENARBEIT UND ERFAHRUNGS-
AUSTAUSCH SIND ZENTRALE THEMEN
DER 1a-INSTALLATEURE.

Deshalb finden in jedem Quartal regionale
ERFA-Tagungen statt. Besondere Themen
und gemeinsame Erlebnisse, vor allem
intensiver Erfahrungsaustausch mit
Partner:innen und Mitgliedern, stehen

im Mittelpunkt dieser Treffen.
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DIE 1a-BEIRATE: SPRACHROHR UND
ENTSCHEIDUNGSTRAGER IHRER
REGIONALEN GRUPPEN

Die 1a-Beirate arbeiten an vorderster Front
im Sinne der Gemeinschaft, tragen wichtige
Entscheidungen mit und sind das Sprachrohr
in ihren Regionen.

EINE STARKE STIMME -

NACH INNEN UND AUSSEN

Die 1a-Installateure starken nicht nur einzelne
Mitglieder durch die Kraft der Gemeinschaft,
sondern geben ihnen auch eine Stimme: Sie
sind das Sprachrohr in der Offentlichkeit und
Politik und vertreten die Interessen ihrer rund
160 Mitgliedsbetriebe. Bald auch lhre?
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Ilhre Stimme
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H1aSERVICE
SERVICEAGENTUR
FUR MITGLIEDER

DIE 1a-INSTALLATEUR MARKETINGBERATUNG IST DIE
SPEZIALISIERTE SERVICEAGENTUR FUR IHRE MITGLIEDER.

Durch gezieltes Marketing tragt sie, in enger Zusammenarbeit mit
Werbespezialisten, die Starken der 1a-Marke &sterreichweit nach auBBen
und unterstlitzt und berat die 1a-Mitgliedsbetriebe mit individuell
abgestimmten, punktgenauen Konzepten und Serviceleistungen.

Das Team
ist flr Sie
unterwegs!

Mag.H Patrick Lenhart, Angelika Steinkellner, Sabine Schorn, Carina Schweighofer und Athena Krenn (v.l.n.r.)
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DIE HOHE KUNST
DER INSTALLATION

individuelle Schulungen
Mitarbeiter- & Lehrlingsevents
la-Werbung und Kampagnen
Website & Social Media
Mitgliedermagazin ,1a-KURIER"
la-Vorteilswelt
Erfahrungsaustausch
1la-Vollversammlung

1a-CERT und 1a-Notruf
Werbemittel und Deko

e

Installateur
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H#1aSCHULUNG
IMMER WEITER.
IMMER BESSER.

HOHE QUALITAT ERFORDERT
STANDIGE WEITERBILDUNG

Das Schulungsprogramm orientiert sich an
den aktuellen Anforderungen des Marktes
und nach den WUlnschen der Mitgliedsbetriebe.

Es werden Trainings und Seminare von Profis
mit jahrelanger Fachexpertise angeboten,
die auf konkrete und individuelle BedUrfnisse
der Teilnehmer:innen eingehen.

Passgenaue
Schulungen
flir Mitglieder!
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Schwerpunkte der Kurse liegen nach einer ésterreichweiten Befragung der Mitglieder im
Zuge der ERFA-Veranstaltungen in den Bereichen Technik, Badplanung, Betriebswirtschaft,
Recht, Zusatzausbildung der 1la-Lehre und individuelle Trainings fur z. B. Social Media und
viele interessante Themen mehr.

Bei den Schulungen und Trainings stehen den 1a-Installateuren immer erfahrende
Top-Trainer zur Seite.




H1aEVENTS & SEMINARE
FUR ALLE MITARBEITER
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Wir denken an die
nachste Generation
und dabei darf auch

SpaB nicht fehlen!

JUNIORENEVENTS

Die 1a-Junioren sind die Nachwuchs-
plattform flr die nachste Generation der
la-Gemeinschaft. Daher werden sie bei
Seminaren, Exkursionen und Events zu
interessanten Themen auf die zuklnfti-
gen Herausforderungen vorbereitet.

MITARBEITEREVENTS
Mitarbeitermotivation wird bei 1a grof3
geschrieben und daher bieten wir uns
laufend Aktivitaten wie z. B. Kino-
premieren exklusiv fur 1a-Mitarbeiter an.
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LEHRLINGSEVENTS

Gemeinsam mit Industriepartnern gibt es
regionale Lehrlingsveranstaltungen, bei
denen neben interessanten Infos auch Spaf3
und Spiel nie zu kurz kommen.

SCHNUPPERTAGE

Bereits 2x veranstalteten die 1a-Installateure
Osterreichweite Schnuppertage fir Nach-
wuchskrafte. Uber 100 interessierte Schnup-
perer konnten in nahegelegenen 1a-Betrieben
einen Tag live dabei sein.

LEHRLINGSCASTING

Um die Nachwuchskrafte der Zukunft zu
finden, casten wir in Wien in Zusammenarbeit
mit dem AMS und BFI jugendliche

Fachkrafte in den ersten Lehrjahren.

Und der Erfolg gibt uns recht!

EXPEDITION
RECEPTION
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Posterlight

DIE HOHE KUNST
DER INSTALLATION.

DIE 1. ADRESSE
FUR BAD &
HEIZUNG.
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DIE HOHE KUNST
DER INSTALLATION.

Gemeinsam werben:
Vorteile fur
jeden Einzelnen!

B ADACSSE FOR BADSWETAMG.  [rmallient

Digilight Screen
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H1aWERBUNG
EIN STARKER AUFTRITT

GEMEINSCHAFTSWERBUNG WIRKT

Die lTa-Kampagnen garantieren durch den Einsatz von modernen Werbemitteln und durch
sehr plakative, auBergewdhnliche Sujets absolute Impactstarke und Auffalligkeit far die
Gemeinschaft.

DACHKAMPAGNEN-AUFRITT MIT PERSONALISIERTEN MOGLICHKEITEN

Die hohe Kunst des ,Gesehen-Werdens”: Die Marke la-Installateure hat mittlerweile bis zu
84 % Markenbekanntheit und diese wird laufend durch die Werbeauftritte und der mehr als
40-jdhrigen Werbegeschichte der la-Installateure weiter unterstitzt.

Gemeinsam sind wir starker: Der gemeinsame Markenauftritt kann durch zahlreiche Moglich-
keiten von individualisierten Zusatzpaketen von jedem Mitglied individuell erganzt werden -
nach dem Motto ,Uberall und bei dir”. Durch die 1Ta-Werbegemeinschaft erhalt man hoch-
wertige und aufmerksamkeitsstarke Werbemaoglichkeiten mit groBen Preisvorteilen und kann
den Werbedruck und die Sichtbarkeit in der Region massiv verstarken.
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DEINE KUNST.

DEINE KUNST.
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Digitale Citylights

H1aKAMPAGNE
MITARBEITER
IM MITTELPUNKT

DIE HOHE KUNST, TOP-TALENTE ZU BEGEISTERN:

Die 1a-Installateure starten eine aufmerksamkeitsstarke, dsterreichweite Rekrutierungs- und
Talente-Werbekampagne mit hohem Wiedererkennungswert, diese sorgt flr la-Imagewerte und
zieht die Blicke auf sich. Um die Top-Nachwuchskrafte des Landes fur die 1a-Zukunft direkt an-
zusprechen, bringen wir die Vorteile einer 1a-Karriere auf den Punkt.

Mit individuellen, punktgenauen Werbemaoglichkeiten finden Sie garantiert die nachste
Top-Generation fiir Ihr Unternehmen.

Von Plakaten direkt bei Schulen und Verkehrsknotenpunkten sowie Mobile Billboards Uber eine
Vielzahl digitaler Werbemittel (Digital out of Home Ads, Digiboards und Digiscreens im Schul-
netz), innovativen Social Media Auftritten bis hin zu impactstarken Spiegelflachen-Bekle-
bungen in Fitness-Centern, coolen Streetbrandings und Give-aways: Die 1a-Rekrutierungskam-
pagne holt die jungen Talente jedenfalls punktgenau dort ab, wo sie - real oder digital - gerade
unterwegs sind.
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DEIN POTENTIAL.
DEINE KUNST.

DIE 1. ADRESSE

FUR BAD & HEIZUNG. ‘ |

Top-Aushildung &
zukunftssicherer Job

1a-MARKENBOTSCHAFTER fainstallateurs.at
Unsere authentischen Markenbotschafter
der Kampagne sind 1a-Stars aus den eigenen
Reihen unserer Mitgliedsbetriebe, die bei
Fotoshootings in der Steiermark und Wien
professionell in Szene gesetzt wurden.

Beispiele:

STREETBRANDING

Mit 1a-Streetbranding bringen wir nach lhren
Wiilnschen die Vorteile einer 1a-Karriere mit
Schablonen impactstark auf den Boden.

TALENTE-FOLDER

Der Akquise-Folder mit allen Argumenten
fur die Lehre richtet sich direkt an die Erzie-
hungsberechtigten und kann individuell
eingesetzt werden (z. B. Geschaftsraume,
Messen, Schulen usw.).

KONDOME

Frecher ,,Sager” zum Schmunzeln fUr eine
junge Zielgruppe mit gebrandeten 1a-Kon-
domen.
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1a-Talentekampagne
mit hohem Wieder-
erkennungswert!
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H#1aKAMPAGNEN
IN KOOPERATION
MIT DER INDUSTRIE

PFANDFREI - STRESSFREI LAUTET DIE VERSTARKERKAMPAGNE DER
1a-INSTALLATEURE IN KOOPERATION MIT GROHE OSTERREICH.

1.000 Plakate osterreichweit, ein Megaboard auf der A23, Kampagnen auf Meta, Google und
LinkedIn sowie ein POS-Package mit Flyer, Roll-up und Shop-Poster fUr jeden 1a-Betrieb.
Die Basis bildet eine zentrale Landingpage. Die Kampagne lauft von Mai bis August 2025.

Es besteht keine Teilnahmeverpflichtung, sondern eine Teilnahmemaoglichkeit. Das Interesse
der Betriebe wird vorab abgefragt.
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CASHBACK
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ERFOLG AUF
ALLEN KANALEN:

DIE 1. ADRESSE IN SOCIAL MEDIA

Die 1a-Installateure legen volle Kraft auch in den Social-Media-Bereich, das heil3t konkret,
Facebook, Instagram, LinkedIn und auch tiktok im Jugendbereich.

Die kontinuierliche Zunahme der Reich-weiten der Social-Media-Kanale ist das Ergebnis
einer gezielten und engagierten BemuUhung, unsere Online-Community zu starken.

Ein entscheidender Faktor flr dieses Wachstum ist die kontinuierliche Aufbereitung von
interessanten und relevanten Stories.

facebook
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I Poste ein Status-Update

Sie werden
garantiert geklickt.
Und geliked.
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[ Poste ein Status-Update

E Ta-Installateure

GEWINNSPIEL

1x2 VIP-TICKETS lw| SRNTHNE PR

JEDERZEIT FRISCHES SODA!
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E Ta-Installateure
Werbeanroige

DIE HOHE KUNST

HANDWERKSKUNST DER INSTALLA."QN-
\

GARANTIERT.

Installateur
. + {Hvaillant

_DIE 1. ADRESSE
FUR BAD & HEIZUNG.

la-installateure.at
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INFORMATIONEN AUS ERSTER HAND
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I‘i HANDWERKSKUMNST
. GARANTIERT.

4X IM JAHR HIGHLIGHTS DER GEMEINSCHAFT

Das interne Mitglieder-Magazin der la-Installateure erscheint viermal im Jahr und ist eine
reichweitenstarke und wichtige Informationsquelle fur alle 1a-Mitgliedsbetriebe und deren
Servicetechniker, Monteure, Lehrlinge, Administrationskrafte und Industriepartner.

Auch Brancheninsider und Industriepartner berichten im 1a-Kurier Gber die Highlights und
top-aktuelle Trends und Entwicklungen der Branche.

facebook
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Poste ein Status-Update

marin Gesallschaft mbH. 1

1a-Instaliateur Frana & Uhrmann 65 Jahre 1a-Installateur Zwei Briider mit
Gute Zusammenarbeit Biedermann Handschlagqualitit
ist das Aund O
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H#1aVORTEILSWELT
ZUSAMMEN SPAREN

NUTZEN SIE DEN VORTEIL DER GEMEINSCHAFT
Als 1a-Installateur kénnen sie viele Vorteile der Gemeinschaft genief3en.
Wir verhandeln Vorteile bei vielen Partnerfirmen.
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H#1aVOLLVERSAMMLUNG
DAS BRANCHENEVENT

Seit vielen Jahren ist die 1a-Vollversammliung
das Top-Event der Branche und zahlt mittler-
weile rund 400 Teilnehmer.

Einmal jahrlich im Frihjahr werden zahlrei-
che 1a-Installateur-Betriebe, alle namhaften
Markt- und Industriepartner sowie Medienver-
treter der Fachpresse beim 1,5-tagigen Event
erwartet.

Fur Gesprachsstoff und Kommunikation
sorgen neben Top-Speakern und Branchen-
talks auch Neuheiten und Aktionen der

DIE 1. ADRESSE FUR BAD & HEIZUNG.

Industriepartner im groBen Ausstellungs-
bereich. Eine groe Abendgala zum Feiern
und Netzwerken rundet das Programm
perfekt ab.

Die 1a-Vollversammlung ist nicht nur das
jahrliche Treffen der 1a-Mitglieder, sondern
gleichzeitig eine Veranstaltung der persén-
lichen Begegnung, des Austauschs und

der Vernetzung.




Sie profitieren
vom gesamten
Ta-Netzwerk.




H#1aDIALOG
MIT DER INDUSTRI

DIE 1. ADRESSE FUR BAD & HEIZUNG.

DER JAHRLICHE 1a-INDUSTRIEDIALOG
IST EIN VOLLER ERFOLG.

Das Zusammentreffen mit den Industrie-
partnern ist ein wichtiger Schrtt fir mehr
Transparenz, mehr Planungssicherheit und
eine gute Basis fur weitere Aktivitaten.
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H1aPARTNERSCHAFT
MIT QUALITATS-
UND MARKTFUHRERN

Die 1a-Installateure haben eine enge und strategische Zusammenarbeit
mit renommierten Partnern etabliert.

N

 Bvailant_J vieSmann

DER 1a-INDUSTRIE-AWARD

Jedes Jahr werden die 1a-Mitgliedsbetriebe umfassend
zur Zusammenarbeit mit den wichtigsten Industrie-
partnern befragt. Die drei besten Partner werden als

besondere Anerkennung auf der gro3en Blhne der
la-Vollversammlung ausgezeichnet. Alle Ubrigen
Industriepartner erhalten als Zeichen der Wertschat-
zung einen detaillierten Qualitatsreport als Feedback.




H1aCERT

T

OCHSTE

RANSPARENZ

QUALITAT ERGIBT SICH

AUS DER SICHT DER KUND:INNEN.

Zur regelmaBigen Uberprifung der Markenwahrnehmung
beim Endverbraucher setzen die la-Installateure bereits
seit Jahren das 1a-Cert als Kundenzufriedenheitsmessung
ein. Hier bewerten Kund:innen die Leistungen des
la-Installateurs. So erhalten unsere Mitglieder persénliche
und ehrliche Bewertungen Uber ihre Dienstleistungen.

« individuelle, lokale Kundenbefragung

etzungd

FRANZ TEFPAN

Bha AR D RLde

ns
i "euenu ng-
\i"‘.\'\;'er hre pewertund

pgeben:
en & Bewertund
¥ oR-Code 52"
einfach
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H#1aNOTRUF:
KUNDENSERVIC

24/7

Der 1a-Notruf 05 1704 genieBt seit Jahren in der Offentlichkeit einen hohen Stellenwert.

Unter der Telefonnummer 051704 stehen wir Endkunden rund um die Uhr - 24 Stunden am
Tag, 7 Tage die Woche - zur Verfligung. Am Telefon erhalten sie wichtige Tipps und Kontakt-
maoglichkeiten.

la-Betrieben bieten wir die Mdglichkeit, individuelle Erreichbarkeiten anzugeben und fir Kunden
im Umkreis von 20 Kilometern bzw. 30 Minuten Fahrtzeit erreichbar zu sein.

AUR s\*
97 % Zufriedenheit
bei Kund:innen!

_NIEDER
OSTERREICH

Arbeiterkammer NO bestatigt:
B Seridse Hilfe zu marktiiblichen Preisen.




H1aWERBEMITTEL

DIE HOHE KUNST DER KOMMUNIKATION

Die Vielfalt ist nicht nur ein Schlagwort, sondern gelebte Philosophie.
Deshalb passen wir unsere Werbemittel auch regelmaBig an, um sicher-
zustellen, dass wir stets aktuelle Botschaften an ihre Kunden senden.

Unsere Werbemittelpalette umfasst alles
von individuell gestalteten Werbeartikel
bis hin zu maBgeschneiderten Druckpro-
dukten, die Ihr Unternehmen hervorra-
gend repasentieren.

Egal, ob sie auf der Suche nach Kunden- —-. -
geschenken, Give-a-ways fur Veranstal- ' [ 1'_- 'y |
tungen oder einfach nur nach neuen ' —@ﬁ

Ideen fur ihre Marketingaktivitaten sind.

7 |
| Installateur

Apstadie®

r )

|la 1a-VORTEILE  SCHULUNGEN  SEAVICE  DOWNLOADS  SHOP oad&a

| intern |

Aktionen

e

tigen Werbemitteln auszuwahlen - / g

das bequem von ihrem Computer aus!
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Warmapumpen

Solar

+43 13331190

H#1aDEKO
VOR ORT

DIE HOHE KUNST DER INSTALLATION

Auch im Bereich der Schaufenster spiegelt
sich die aktuelle 1a-Werbung wider.

So vielfaltig und individuell wie unsere
la-Mitgliedsbetriebe sind auch die Mbglich-
keiten der Schaufenstergestaltung und
AuBenwerbung und Sie profitieren von der
hohen Bekanntheit der Marke
la-Installateure.

Tla-Foérderung fir
die Beklebung




H#1aMOBIL
UNTERWEGS IN
6 BUNDESLANDERN

DER 1a-FUHRPARK - DAS BESONDERE SERVICE DER 1a-INSTALLATEURE
Unter dem Motto gemeinsam stark bietet der 1a-Fuhrpark eine mobile Markenprasenz.

Derzeit sind rund 14 kleine 1a-Eye-Catcher auf Osterreichs StraBen unterwegs und die 1a-Mitglieder
haben die Mdglichkeit, 1-2x pro Jahr flr rund 4-6 Wochen einen der kleinen 1a-Flitzer zu fahren
und als mobile Markenbotschafter fir Kundentermine, Hausmessen oder sonstige Fahrten zu
nutzen und runden das umfangreiche Leistungspaket 1a ab.

DIE 1. ADRESSE FUR BAD & HEIZUNG.




SN

W

|
.
,

.
1

A

oy -

o . | [
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\&“\\\\\\\\:\:

My

= -
\\\\\\\\\\ e - |

-
— -
RS
=
=

ST

%
l\\\\\\\\\\\\\\\\\
\\\\\\ :

o \ ~
~ \ N

\

(e (e

r \'. [lisla.“:lll'ﬂl'_\,_\

ATION.
HE KUNST DER JINSTALL
DIE HO

Individuell anpass-
bare Dachtafel auf
jedem Fahrzeug

Installateur
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UNSER

ANGEBOT -
IHRE 1a-VORTEILE:

Eine starke Marke mit hoher Bekanntheit und klaren Werten
Gemeinschaft mit starker Zusammengehoérigkeit
Gestaltungsspielraum und Mitspracherecht

Regelmafiger Erfahrungsaustausch

Impactstarkes, ganzheitliches Marketing

Umfangreiches Weiterbildungsangebot

Unterstitzung durch starke und namhafte
Marktpartner:innen

Wahrung der Selbststandigkeit als Unternehmer:in
Foérderung der 1a-Junioren
Lehrlingsprojekt ,Mehr als Lehre - 1a-Karriere*

Gemeinsamer Auftritt gegenuber Institutionen,
Industrie oder anderen Verbanden

SIE HABEN INTERESSE UND MOCHTEN KOSTEN:
GERNE MEHR ERFAHREN?

Mitgliedsbeitrag in der Hohe

WIR FREUEN UNS AUF IHRE ANFRAGE. von 420 - 2.080 Euro pro Jahr
(Abhéngig von Aktivitdt)

Werbebeitrag in der H6he
von 1.500 - 2.000 Euro pro Jahr
(Abhéngig vom Bundesland)

DIE 1. ADRESSE FUR BAD & HEIZUNG.




WOFUR WIR STEHEN:
UNSER LEITBILD

DER 1a-INSTALLATEUR

Wir sind selbstandige Privatunternehmen,
die Neuinstallationen, Renovierung, Sanie-
rung, Service- und Reparaturarbeiten im
Bereich Bad, Heizung, Luftung und Klima
durchfihren. Wir sind die kompetenten An-
sprechpartner im Bereich der Haustechnik
und Fachleute im Bereich der erneuerbaren
Energie.

Wir sichern Grundbedurfnisse, entwickeln
bedarfsgerechte Lésungen und leisten einen
wertvollen Beitrag im Sinne der Sicherheit
und Nachhaltigkeit.

Wir sind Teil der 1a-Installateur-Gemein-
schaft, die den Erfahrungsaustausch, die
Vernetzung, den Dialog und die gemeinsame
Weiterentwicklung innerhalb und mit allen
Geschaftspartnern als zentrale Saulen an-
erkennt.

QUALITAT

Wir stellen héchste Qualitatsanforderungen
an unsere Lieferanten, deren Vorlieferanten
und Logistik sowie an uns selbst. Wir beken-
nen uns zu regionaler und nationaler Wert-
schopfung im Sinne der Qualitat und Nach-
haltigkeit. Unser hoher Qualitatsanspruch
gilt unabhangig der Auftragsart sowie des
Auftragsvolumens und hat das Wohlbefinden
unserer Kunden als Ziel.

KUNDEN

Der Kunde steht im Mittelpunkt unseres
Handelns. Es ist fUr uns selbstverstandlich,
ihn freundlich, verlasslich und vor allem ter-
mingerecht mit langlebigen, wirtschaftlichen

Produkten und technischer Beratung von
héchster Qualitat zu betreuen. Wir bieten
unsere Dienstleistung nur in Einklang mit
unserer Verflgbarkeit an.

UNSERE MITARBEITER

Wir sind ein vorbildlicher Arbeitgeber und
bieten unseren Mitarbeitern hochwertige
Arbeitsbedingungen, die dem Qualitats-
anspruch entsprechen und selbststandiges
Handeln sowie Motivation férdern. Wir legen
Wert auf ein mafRgeschneidertes Aus- und
Weiterbildungsprogramm sowie gerechte
und leistungsorientierte Entlohnung.

Wir bieten systemrelevante, zukunftssichere
Arbeitsplatze, investieren in die Mitarbeiter-
bindung und anerkennen langjahrige Treue
und Betriebszugehorigkeit als besondere
Wertschatzung.

UMWELT UND INNOVATION

Unsere Umwelt liegt uns am Herzen. Dazu
tragen die verantwortungsbewusste Auswahl
und Verarbeitung der Materialien bei. Die
technische Ausarbeitung nach dem neuesten
Stand der Technik und die standige Verbes-
serung unserer Dienstleistungen sehen wir als
Verpflichtung.

UNTERNEHMERTUM

Um unsere Zukunft und damit die Arbeits-
platze, die Qualitat und das Service fur unse-
re Kunden zu sichern, erwirtschaften wir
Gewinne, tatigen laufend Investitionen in den
Betrieb und die Organisation. Damit tragen
wir zu einer gesunden Wirtschaft bei, vor
allem zur Starkung der regionalen Wirtschaft.






